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EDITOS

Un essorindustriel sansprécédentest attendu dansle Dunkerquoisau Les implantations R Q dza defaBrication de modules électriques, de

coursdes 10 prochainesannées Lesprojets lies a la decarbonationde retraitement des batteries, les deux reacteursEPRde Gravelineset les
f QA Y Radzéeuekmpénfentdes ressourceR Q S y aduIddsieset a nombreux investissementdR Q S y U NJIéS.é\I\fJ\(E$SQ§2 gie2arbanbe
f QS SO0 Mt YeRddirir fe payﬁgeeconomlquedu territoire. Ce vont genererdansIeSS annéesa venir et méme au-dela, de nombreux
nouvel élan industriel ouvriraR Q A Y LJ2 Ndisbeftivespdur toute la besoinsde main R Q dzdz¢8 Nd&compétencesdans le Dunkerquoiset

region danstoute laregion

[ QS (gueR Scbnfiéea la chambrede commerceet R Q A vy RHidtsi N $esenjeuxsont majeurset tous les acteurséconomiquesdef QS YetJt 2

de-Francemet en évidence les gisementsR Q S Y Laf dd/érsité des de la formation se mobilisentpour relever ce défi regionalinédit. Pour

meétiers a venir et la richessedes parcours professionnelspossibles || accompagneret anticiper au mieux ces besoinsde main Rdeuvre le

a Q I FAQ\dipfisghceunique de renforcerf QI @O & 8 Y faiftetirde prefet de la region Hautsde-Francea confie a la CClHautsde-Francela

cohésion sociale, pour les jeunes diplomes, les travailleurs en réalisation R QdﬁeStlon Previsionnelledes Emploiset Compétences

reconversion,notamment les plus expérimentés,les personnessans Terrltorlale(GPECTa)fln RQAR Spfemée?hé\n&&kbcrutementset les

emploi ou encoreles publicsles moins qualifies,prétsa a Q S v #and § NJmétiers nécessairesiux entrepriseset permettre la mise en place des

desformationsou desmétiersdef QA Yy Rdza i NA S formations adaptées,dont les enseignements/ous sont présentésdans
cedocument

Etat, collectivitesterritoriales, entreprises,fedérationsprofessionnelles,

acteurs de f QS Y LI X A2 NRA S 3deu lad forghafian et de Leséluset les equipesde la CClde Regionet de la CClLittoral Hautsde

f QSy asSad ye§tYer§rat|E de conjuguer notre action pour Franced QS Y EIpieﬁlﬁgénlaupresdesacteursdu Dunkerquoiset des

accompagnef Q| R [ leldarmorité2 eh compétencesiespersonnes, entreprises pour facliliter la formation des jeunes et la montée en

faire évoluerles formations pour réepondre aux nouveauxbesoinset les competenceglessalaries Celase concrétisenotammentpar la creation

rendreattractives,en particulierpour lesfemmeset lesjeunes a GravelineRR Q dnfiveaucentre LAHOFORMATIOIR Q dzyirfacede 8

Cette étude nous permet collectivementR Q 2 N efigateS &t les 000m2 specialisalanslesmétiersde la logistique

Interventions a conduire et les financementsnationaux, regionaux et .

européens Le succesde ce projet reposesur notre capacitéa travailler Dunkerque devient ainsi un bel exemple R Q dgytitoire resilient et

ensemblepour faire du nouvelessorindustrieldu Dunkerquoisun levier ROQAYY 20dlsauma@dvgct QS y a deYaddgibn relever le defi de

de développemenet R Q 2 LILIZ2 MauozyASiy'ade Noae région { QS Y déf |12 aolpetitivité durable de nos entreprises et de nos
territoires.

Bertrand GAUME Philippe HOURDAIN

Prefet de la regiorHautsde-France President COHautsde-France
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DE REFERENCE

Plusque jamais,face aux différentes mutations de notre économieet de
nos usagesjes choix des décideursdoivent étre eclairésvoire guidespar
une collecteet une analysefine de multiplesindicateurs

AtraverssoncabinetR Q S E LIS GHtukles |8 @CHautsde-Francemet &
dispositionson savoirfaire, sesméthodologieset saconnaissancelu tissu

economiguepour vous fournir analyseset donnéesnecessairesa votre
developpemenetat Q2 NRA Slgivatie strategne

La présente étude, confiee a CClEtudespar le Préfet de Region,a pour
objectif la réalisation R Q dayeS§tion prévisionnelle des emplois et des
compétences sur le Dunkerqguois dans une peériode de forts
developpementsndustriels

Besoinsactuelset futurs desentreprisesindustriellesentermesde metiers,
de competenceset de formations, retrouvez dans ce document, les
analyses detaillées resultant RQ S OK layed $e8 entreprises du
Dunkerguois

Grégory STANISLAWSKI
Directeur CCI ETUDES
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L’INDUSTRIE
DUNKERQUOISE EN
CHIFFRES

17+

[]E L EMPLOI INDUSTRIEL
REGIONAL

°20400

SALARIES DANS
LINDUSTRIE EN 2023

ZE Dunkarque

28

DE LEMPLOI TOTAL
DU TERRITOIRE

L ES P H EM I E HS EFFECTIFS SALARIES 2023 ET
POURCENTAGE DANS LEMPLOI
INDUSTRIEL DU TERRITOIRE
S E CT EU RS EM P LUY EU RS Ces permiers secteurs representent 78%
de I'emploi industriel de la Zone dEmploi (ZE)
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GAL , DE MACHINES AGRICOLES

METALLURGIE ET
TRANSFORMATION

PREFET

DES METAUX ELECTRICITE ET D'EQUIPEMENTS ET ALIMENTAIRES AUTS DEFRANCE




EVOLUTION DE L’EMPLOI INDUSTRIEL

L’INDUSTRIE
, , DUNKERQUOISE EN
EVOLUTION DES EFFECTIFS SALARIES INDUSTRIELS CHIFFRES
DE LA ZONE D'EMPLOI DE DUNKERQUE ET DES HAUTS-DE-FRANCE EVOLUTION
Indice base 100 : année 2013 2023/2021
105
00 .._.-1 +++++++++++++++ o L.”.Iit"’:k.Grque 2 0%
o e e - + 1439 SALARIES
95 SIS T HAUTS-DE-FRANCE
B D O +3023 SALARES
90
85

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Source : URSSAF, traitements CCl région Hauts-de-France




LES ETABLISSEMENTS INDUSTRIELS

25y

INDUSTRIE DES BIENS
D'EQUIPEMENT

INDUSTRIE DES BIENS
INTERMEDIAIRES

@ 16

0,
ENERGIE, COLLECTE
ET TRAITEMENT INDUSTRIES AGRICOLES

DES DECHETS ET ALIMENTAIRES

INDUSTRIE DES BIENS
DE CONSOMMATION

ON

INDUSTRIE
AUTOMOBILE

L’INDUSTRIE
DUNKERQUOISE EN

CHIFFRES

REPARTITION

DES ETABLISSEMENTS DE LINDUSTRIE
PAR SOUS-SECTEUR

ZONE D’EMPLOI DE DUNKERQUE
ANNEE 2020
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LE DUNKERQUOIS ENTRE DANS
UNE NOUVELLE ERE INDUSTRIELLE

Les nombreuses industries R Q Sy ¢ SdadmeN@s gigafactories en cour
RQA Y LI [ I¢ dévelogp@méntdesinvestissementsiés a la décarbonationdes
sites existants,le chantierde t Q 9 & @GravelineX constituent des opportunités
R QS Y Isiingréddentimpactantle territoire maisaussif QS y acfé}éoeglcfh
Hautsde-France Au total, ce sont plus de 30 000 emplois directs et indirects qul
serontapourvoirat Q K 2 A0R0(s@uyceCUD/AGUR)

DUNKERQUE 2030
OPPORTUNITES
D’EMPLOIS

Afin RQA RS yed krploiS bncernés, les compétences et les formations
nécessairesiux entreprisesprésenteset a venir du territoire, f Q 9par le diais du
Prefet de la région Hautsde-France a confié a la CClHautsde-Franceune étude
prospectivea 5 anssurla GPEQu territoire (GestionPrevisionnellelesEmploiset
des Competences) Un comite de pilotage pluridisciplinaire (DREETSConsel
RegionalFrancelravaill CUDOPCQ, AFPAX) a ete misen placepour structurerla
démarcheR QS y U BIRIDA Y d 6 4 S &

Cette GPE@loit notamment permettre R Q I R I LQ® SaNoidd&tion aux besoins
actuels et futurs des entreprises pour relever un defi economlquemedlt qul
mobilisef Q S y adesacidurSéconomiquestdef Q S Yiadha®ioh enrégion




MODE OPERATOIRE

DUNKERQUE 2030
Plusde 70 entreprisesdes secteursessentiellementndustriels,avecquelques OPPORTUNITES

unesdu BTPet du transport (déjaimplantéesou en coursR QA Y LI | ofitd Il » X 3V 1] We] [
été interrogéesenfaceafaceparlesconseillerentreprisesde la CCLIittoral.

Cesentretiensont permisR Q | LJLd%sl‘ﬂépcfh%@remsessurdlfferents sujets
liés aux ressourceshumaines : volumétrie R Q S Y Laf veénir, 3es nouveaux
métiers, les besoins en termes RQI OO0 2 Y LJ- 8tyds Yo8nAtio, les
difficultésa recruter.

ParailleursafinR Q 2 0 deSn;ffdrmEIlonsquallfleeset premsessurles metiers,
le C2RPamenéuntravail R QA R S Y (idesRONE cadergéyiers)a partir des
metiers/compétencescitésentexte libre parlesdirigeantslors desentretiens.

Pour compléter cette analyse,EDFa communiqué t Q Sy & 8e¥ dohnses
GPECrelatives aux prévisions de creations d'emplois pour la centrale de
Gravelinesf Q 9f t WS ft-shdsey comprispar sessoustraitants.

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE
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PROFIL

STRUCTURATION DES ENTREPRISES REPONL
DE LEURS SALARIES
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LOCALISATION DES ENTREPRISES INTERROGEES



PROFIL
FAIT PARTIE DU SECTEUR )
DES INDUSTRIES DES BIENS INTERMEDIAIRES
PRINCIPAUX SECTEURS DES ENTREPRISES INTERVIEWEES
INDUSTRIES METALLURGIE ET e REPARATION CHIMIE
DES PRODUITS TRANSFORMATION ET INSTALLATION CADUTCHOUE
MINERAUX DES METAUX DE MACHINES PLASTIQUES
ET DEQUIPEMENTS
>
< N
<

HAUTS-DE-FRANCE

EAU INDUSTRIES SECOND INDUSTRIES
GAZ AGRICOLES ET (EUVRE DU BOIS

FLECTRICITE ALIMENTAIRES ET DU PAPIER T e




TAILLE DES ENTREPRISES

PROFIL

Ardbdababukudvivhirded e I--Q FI_IJS nE Em SAI_AHIES L (15 ETB)

n na DE 50 A 249 SALARIES « 51% ¢ e7s

11A 49 SALARIES » 24% (1779
MOINS DE 10 SALARIES»  ems




CATEGORIES SOCIOPROFESSIONNELLES DES SALARIES

) 59°/o

PROFIL

----- O AGENTS DE MAITRISE 41%
»+<=+ () OUVRIERS 38%

CADRES

EMPLOYES




ORIGINE GEOGRAPHIQUE DES SALARIES

/1

Territoire CUD
28 %

’erritoire Sud CUD
11 %

PROFIL

/4

/ﬂ\ }» SALARIES

Au-dela des périmetres
28 %

Agglo. Hazebrouck Saint-Omer

Calais
34 %
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RECRUTEMENTS
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CE QU’IL FAUT RETENIR

La présence R Q dzggBipe RH bien structurée est essentielle pour le bon
fonctionnement et le succesa long terme de I'entreprise. Au-dela des aspects RECRUTEMENTS
reglementaires, elle permet notamment R Q| a dadpgediidiides talents, les
recrutements,t Q S @ 2de tzpykatnifedesages,t QI R IdEskoinpégente:
des collaborateurs ainsi que les formations et la promotion de la culture
RQSY U NBSLINA &S

Parmi les entreprises interrogees, 3 collaborateurs composent en moyenne

f QS| &A Fge au developpement des recrutements annonces 11% des
entreprisesenvisagentR Q S (i RUF dq9pPeRH

Pour leurs recrutements, les entreprises & Q I LILJslzh 3Blgviers principaux :
{ QA Y lessahinéfsde recrutementset lesréseauxsociaux

Lors des entretiens, pres de 90% des entreprises interrogées avaient de
recrutementsen cours pour pres de 2 500 postes Parallleurs, plusieursfacteurs

contribuenta f Q S @ 2 desliEciutBrgentset ils nécessitentune adaptation de
RH

PREFET

Trois mutations majeures sont citées par les entreprises: les evolutions de
attentes desclients,la transition écologiqueett Q| dzi 2 Y ldalafpddiuctianz



RECRUTEMENTS

DES ENTREPRISES
Ob+L{! D9b¢ 50
LEUR EQUIPE DEDIEE AU
RECRUTEMENT.




DE NOMBREUX CANAUX UTILISES

DONT L’

POUR: ENTREPRISES

Quelles sont les canaux de recrutement que vous utilisez ?

Intérim

Cabinets de recrutement
Réseaux sociaux

Cooptation

Sites spécialisés

Bouche a oreille

Page carriére de I'entreprise
France Travail

Fédérations professionnels/syndicats
Autre

Presse

Dispositif ARDAN

e R A

I 7 2 %
I 59 %
I 59 %
I 59 %
I 56 %
I 56 %
I 55 %
I 14 %

I 11 %

I 11 %

H1%

RECRUTEMENTS

'PUBLIQUE F NCAISE
4 PREFET

DE LA REGION

HAUTS-DE-FRANCE

(€} cC1HAUTS-DE-FRANCE R Coinance par
* o x nion europeenne




£} FACE AUX DIFFICULTES DE RECRUTEMENTS, =
RECRUTEMENTS

Ces outils RH sont-ils en place dans votre entreprise ?

I 94 %
65 %

(o)
Priorisation des besoins de formation constatés P 89 %
(o)
(o)
Tutorat et formation interne M/_ 88 %
(o)
O,
Recours 3 |'alternance P 88 %
(o]

Fiches de postes

s , s . 81 %
Evaluation réguliére des niveaux de maitrise des compétences o
o
Gestion de |'emploi et des parcours professionnels au sein de I'entreprise ou W 70 %
oo, - o
des mobilités externes 76

: e : . 66 %
Gestion prévisionnelle de I'emploi et des compétences °
% >
. : : 65 %
Recours a la formation continue W ° \ ,
A < PREFET
DE LA REGION

HAUTS-DE-FRANCE

SRS I'Union européenne

Connaissance de tous les établissements de formation, initiale ou continue, w 64 %
pouvant répondre aux besoins de recrutements de I'entreprise 17 % EERA Cofinancé par

B Oui ENon #Prévuou Prioritaire




89
2455

DES ENTREPRISES
INTERVIEWEES
ONT DES RECRUTEMENTS

YA

o
K

>

NOMBRE DE RECRUTEMENTS EN COURS*

49 %

(o)
11 % 14.% 17 %
Aucun Moins de 5 De5a10 De 10 3 20 De 20 a 40 De 40 3 50 Plus de 50
recrutements recrutements recrutements recrutements recrutements recrutements

*62 répondants

RECRUTEMENTS

PREFET
DE LA REGION
HAUTS-DE-FRANCE

Pl Cofinancé par
SRS I'Union européenne

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE




5 80/ O Q RECRUTEMENTS

DES ENTREPRISES

QUELLES SONT LES EVOLUTIONS / MUTATIONS
DANS VOTRE SECTEUR D’ACTIVITE QUI DEVRAIENT
IMPACTER VOS EMPLOIS DANS LES 5 PROCHAINES ANNEES ?*

Evolution des attentes clients/marché GGG 58 %
Transition écologique IG5 5 9%
Automatisation de la production (robotique et cobotique) GGG 1/ %
Transition numérique NG 35 %
Nouveaux modeles d’organisation du travail NG 32 %
Evolution réglementaire NG 26 %
Gestion de I'eau NG 24 %

Intelligence artificielle |G 19 % B

HAUTS-DE-FRANCE

Process hygiéne et santé et sécurité au travail GG 15 % " ——
* ok Ion europeenne
Autre I 8 %

*62 répondants
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CE QU’IL FAUT RETENIR

DIFFICULTES DE
Ladifficulté arecruteren entreprisesprésentede nombreusedacettes RECRUTEMENTS

Parmiles entreprisesinterrogées 72% indiquent connaitre des difficultées a
trouver les collaborateursadaptésa leurs besoins cesdifficultés sont jugées
fortes pour une entreprisesurtrois.

La majorité des entreprises (84%) indiquent surtout manqguer de profils
adequats

Laconcurrenceentre entreprises(54%) est aussiun facteur de difficultés dans
un contextede developpementdesrecrutementssurle territoire.

Parailleursplus R Q dayit&prisesur deux déplore un mangue de motivation
ou un problemede savoirétre descandidats




72% e
44

NIVEAU DE DIFFICULTE DE RECRUTEMENT

O FORT+34% (25ETB)

O MODERE » 38% (28 ET8)

FAIBLE+ 7", ETB)
AUGUN - (19 ETB)




RENCONTRENT
DES DIFFICULTES
DE RECRUTEMENT

D’ENTRE ELLES

MANQUENT DE CANDIDATS
POUR LES PROFILS RECHERCHES

Quelles sont les raisons de vos difficultés de recrutement ?*

Manque de candidats pour les profils recherchés
Concurrence entre entreprises du territoire
Manque de motivation/aspects comportementaux
Manque d’expérience des candidats

Probleme de mobilité géographique

Attractivité du territoire

Débauchage par d'autres entreprises

Probléeme de logement

I 4 %

I 54 %
I 54 %
I 19 %
I 40 %
I 28 %

11 %

12 %

*57 répondants

DIFFICULTES DE
RECRUTEMENTS

(('j CCl HAUTS-DE-FRANCE

PREFET
DE LA REGION
HAUTS-DE-FRANCE

Pl Cofinancé par
SRS I'Union européenne




RENCONTRENT
DES DIFFICULTES
DE RECRUTEMENT

D’ENTRE ELLES
UTILISENT LES RESEAUX SOCIAUX
POUR PALLIER CES DIFFICULTES

Face aux difficultés de recrutement, que mettez-vous en place ?*

Utilisation et communication sur les réseaux sociaux [ 86 %

Formation interne
Développement de |'apprentissage
Développement de la marque employeur

Relations avec les établissements de formation

Attention particuliére portée a la qualité de vie au travail (ambiance,
culture d'entreprise, conditions et modalités du temps de travail...)

Ambassadeurs, cooptation
Politique incitative de salaires et de primes
Plan de gestion des carrieres

Actions pour féminiser les postes de travail

Evolution du management (management agile, participation des
collaborateurs aux décisions, autonomie etc.)

I /9 %
I /0 %
I 68 %
I 68 %
N 67 %
I 60 %
I 53 %
I 51 %
I 44 %
I 44 %

*57 répondants

DIFFICULTES DE
RECRUTEMENTS

(('j CCl HAUTS-DE-FRANCE

PREFET
DE LA REGION
HAUTS-DE-FRANCE

Pl Cofinancé par
SRS I'Union européenne




QUELQUES IDEES SPONTANEES

DES DIRIGEANTS : DIFFICULTES DE
RECRUTEMENTS

DES FORMATIONS ADAPTEES DES LE COLLEGE
JUSQU’AU SUPERIEUR

VALORISER LES METIERS DES INDUSTRIES
(ALLANT DU CAP AU BAC +5)

aupres des jeunes, des enseignants et des conseillers d'orientation

PROFESSIONNALISER LES FORMATIONS,
LES RENDRE PLUS PRATIQUES

CAMPAGNE DE COMMUNICATION DE MASSE

Tisser des liens entre les écoles/universités et les industries

Accueillir des éleves dans des industries en leur donnant la possibilité de pratiquer
(classe transplantée)




A CONNAISSANCE DE DIFFICULTES I
DE RECRUTEMENT CHEZ LEURS

SOUS-TRAITANTS LOCAUX DIFFICULTES DE
ENTREPRISE DANS LES SPECIALISATIONS RECRUTEMENTS
SUIVANTES :

Conducteur de ligne
Electricité

Chaudronnerie Génie civil Opérateurs
Mecamque

Labo chimie A ittomatisation »

Conducteur Utilités et STEP

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE
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CE QU’IL FAUT RETENIR

[ QA Yy R dzA Umedifie en profondeur les modes de production et EVOLUTION DES
RQ2 NB I y Airsil awvek B ydécarbonation, I'intégration des technologies EMPLOIS A MOYEN
telles que l'intelligenceartificielle, I'internet desobjets, la robotique avancéeet TERME

le Big Data, de nouveaux métiers émergent pour accompagner cette
transformation.

Presde 10% des entreprisesinterrogeesont identifie des metiers qui seront
amenesa disparaitre pour un total de 500 salariésconcernées Laplupart des
entreprisesenvisagentde former ces collaborateursvers R Q | dzuéhdssau
seinde leur entreprise

En parallelede nouveauxmetiers emergerontdansles 5 prochamesannees

| Q Sdqgue constateun dirigeantsurtrois. Pourla plupart, il a Q -d8 hédiers

O|UI existent deja sur le marché mais qui ne sont pas encore presentsdans
Q S y (. RBrhidNR, ¢ trouve lesdomainessuivants:

wl'automatisation
wla cybersecurité
wla décarbonation

wla méthodeHydrogengH2)




54%

DES ENTREPRISES

LES PERSPECTIVES D’EVOLUTION
DES EFFECTIFS SALARIES DANS
LES 5 ANS A VENIR (EN %) ?*

O nuementation: (O STABILISATION

O saisse O nesaiTeas

OUVRIER

EMPLOYE

AGENT DE
MAITRISE

CADRE

*Entre 59 et 65 répondants

EVOLUTION DES
EMPLOIS A MOYEN
TERME

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE




EVOLUTION DES

EMPLOIS A MOYEN
TERME

. 1505

NOMBRE DE DEPARTS EN RETRAITE (D’ICI 5 ANS)
SELON LA CATEGORIE SOCIOPROFESSIONNELLE

AGENTS DE MAITRISES 46 (702 empiois)
OUVRIERS 30+ (448 empiois)
CADRES (298 emplois)

EMPLOYES (57 emplois)

*32 répondants



EVOLUTION DES
EMPLOIS A MOYEN
TERME

ENTREPRIS¥7O

ENVISAGENT DE FORMER

5 LES COLLABORATEURS
l6 / hb/ 9wb; { +9w;
ENTREPRIS METIERS AU SEIN DE LEUR

ENTREPRISE.




Métier d’origine

Conducteur de chariot

Métier de destination

Opérateur de production

Conducteur de ligne en carriéere

Production, services généraux

Opérateur

Opérateur DRP (processus de planification des
besoins de distribution )

Opérateur aciérie affinage

Opérateur EAF (four électrique)

Maintenance

Maintenance DRP / EAF

Production

Maintenance

Digitalisation maintenance / production

EVOLUTION DES

EMPLOIS A MOYEN

TERME

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE
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EVOLUTION DES

EMPLOIS A MOYEN

ENTREPRISES TERME

COLLABORATEURS

l ENVISAGENT DE EORMER LEU
ENTREPR'S A CES NOUVEAUX METIERS.




EVOLUTION DES
EMPLOIS A MOYEN
TERME

POUR VOS BESOINS EN NOUVEAUX METIERS,
L’OFFRE ACTUELLE DE FORMATION EST-ELLE ADAPTEE ?*

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE




