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LE DIAGNOSTIC REGIONAL EN SANTE AU TRAVAIL AU SERVICE
DU PLAN REGIONAL SANTE TRAVAIL

BILAN du PRST3 et perspectives du PRST4
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Un plan quinquennal interinstitutionnel et partenarial: le
Plan Sante Travail

-Un plan :
» Co construit avec les partenaires institutionnels

> discuté / validé par le COCT
» adopté par le ministere du travail qui a en charge la politique de santé publique au travalil

- Ce plan constitue un cadre pour la déclinaison dans les régions via les Plan Régionaux Santé
Travail ( PRST)
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Le PRST : définition de la politique régionale de sante au
travall

-Le PRST est construit :
A partir des orientations nationales et du diagnostic territorial

* Sous I’égide du préfet/ la DREETS en assure le pilotage

» Le CROCT : fixe les orientations

» Les Cotech : groupes de travail, interinstitutionnels et partenariaux; ils congoivent et menent les
actions concretes du PRST

29/09/2021
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Un Plan Santé Travail en évolution

-Rupture avec les plans précédents: le PST3, marqué par une approche innovante :
* Primauté a la prévention primaire : fil rouge ( axe 1)
. Approche positive du travail ( axe 2)
. Partenaires sociaux placés comme relais d'impulsion ( axe 3, transversal)
-Des actions ciblées :
* sur des secteurs prioritaires (services a la personne, construction..),
» sur des publics fragiles (jeunes travailleurs, nouveaux arrivants),
» surles niveaux de responsabilité (donneurs d’ordre, maitres d’ouvrage),
sur les TPE PME.
Des actions menées en transversalité (avec les autres politiques publiques),

- Des actions concreétes, menées au plus pres des travailleurs
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Un PST4 toujours en cours d’élaboration mais qui se veut
dans la continuité du précedent

-Continuité dans la structure: 3 axes et 9 objectifs mais aussi dans les objectifs poursuivis ( on en
retrouve plusieurs)
-Les 3 axes et 9 objectifs envisagés:

Axe 1 Renforcer la prévention en santé travail et faire face aux risques de crises
Accompagner I'EDR pro et les démarches de prévention
Accorder la priorité a certains risques et anticiper ceux qui émergent

Préparer les crises/ protéger la santé au travail, lorsqu’elles surviennent et accompagner leurs effets dans la durée

Axe 2 Promouvoir un environnement de travail inclusif et favorable a la santé
Prévention usure et désinsertion professionnelle
Favoriser la QVT et les conditions de travail

Encourager la prise de conscience multidimensionnelle de la santé

Axe 3 Partager les acquis et préparer I’avenir
Acteurs relais et stratégies des ressources en prévention

Dialogue social

Connaissances, recherches et structuration des données en santé travail

29/09/2021



rrrrrr
DELAREGION | & Direction régionale de I'économie, de I'emploi, du travail et des solidarités

Un PST4 toujours en cours d’élaboration mais qui se veut
dans la continuité du précedent

Attentes fortes a priori autour de :

» des risques prioritaires ( risque chimique, TMS, travail en hauteur, amiante, risque routier)
* prévention désinsertion professionnelle

» qualité de vie et conditions de travalil

Les nouveautés:
*Crises sanitaires et autres crises impactant le travail

*Cibles particulieres du PST4: les femmes et les jeunes ( soit pour des actions d’acquisition de
connaissance, soit pour des actions sur les conditions de travail)

Prise en compte de la Loi santé travalil
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PRST3/PRSTA4: bilan et perspectives

Bilan :

Un PRST mené sur 4 années : 2016-2020, marqué par 'émergence d’une crise sanitaire inédite.

Un PRST bati sur 3 axes déclinés en 9 objectifs opérationnels mis en oeuvre par des actions
partenariales au sein de comités techniques (COTECH) : 18 COTECH animés par 22 pilotes et
rassemblant plus de 150 acteurs de la prévention.

3 axes

Axe 1
Prévention primaire et
culture de prévention

Axe 2
QVT, maintien en emploi
et performance

Axe support
Renforcer le dialogue
social et les ressources de
la politique de prévention

9 objectifs

opérationnels

Culture de prévention
Usure professionnelle
Risques prioritaires
Qualité de vie au travail
Maintien en emploi
Transversalité santé travail/
santé publique
Dialogue social
Offre de service TPE/PME

Connaissances données
et recherche

18
COTECH

22
pilotes

150

participants
aux groupes
de travail
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PRST3/PRSTA4: bilan et perspectives

Bilan :

-22 actions aux temporalités différentes
-Le partenariat, plus-value

-Des modes d’actions trés divers :

Sensibilisation des acteurs ,

Production d’informations ,

Acquisition de nouvelles connaissances,

Harmonisation démarche d’analyse et de prévention des risques pro,
Intervention commune sur une cible ( secteur, thématique, public),
Animation d’ateliers ,

Expérimentation et méthodologie d’intervention ,

Développement du partenariat ( institutionnels),

Développement d’une culture et d’'une analyse partagée,

29/09/2021 8
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PRST3/PRSTA4: bilan et perspectives

Bilan :

-Exemples d’actions menées :

Donner 2 priorité a ;

méliorer 13 qualite
emploi des travaille

culture de préver

pper la
eetdevel de vie av

a prévention primair

+ Lesinciter 4 faire de la séeurité au tra

* * * Des actions pour
renforcer et accompagner Ll
I'"évaluation des risques
professionnels

CONTEXTE

Prits de 30

CONTEXTE

EXEMPLE D'ACTION MENEE

Réalisation de 4 films d'animation qui, tout
en étant communs 2 l'ensemble des acteurs,
pormettent & chacun diidentifier et do
perfectionner certaing temps forts dans la
préparation et |e déroulement des périodes
en entreprise

VOUS ACCUEILLEZ
UN STAGIAIRE OU
UN APPRENTI ?

Des films de sensibilisation qui visent toute
1a chaine des acteurs de la_ prévention

entreprise,  stagiairefapprenti,  formateur,
parents et qui sont mis & 1a disposition de tous
coux qui sovhaitent améliorer la prévention
grice & des outils

» lachaine youtube PRST HDF

trav:

urs et de performan

e,
ail, levier de santé,
e économique et O

Des actions pour favoriser
la qualité de vie au travail

de mainti

cial

en en

e de lentreprise

EXEMPLE D’ACTION MENEE : Fexpérimentation
Qualité de Vie au Travail

Levier d'amélioration
dans les services 3 la personn

conditions de travail

Expérimentation d'une démarche Qua-
lité de Vie au Travail (QVT) auprés de 5
structures diaides 4 1a personne ayant un
projet de transformation (secterisation
pour les aides 3 dormicile, travail pes-
t€, transformation de Forganisation du
travail au bureay, etc) : réalisation d‘un
support vidéo « Mettre en place une dé-
marche QUT dans les Services diAide &
Ia Personne (SAP) - Témoignages

https/iyouty E

e
oréventeurs et 3CCTOnD

i de temps collectifs paritaites 0
nté au travail

(partage d'outillage et de repéres sur la
QUT) ; construction dune dynamigue in- IEERIRAS
terne de discussion sur le travail avec tovs e dlialOBUE SO
les professionnels concernés par e projet.

e les

rariat entre l€s
i atégie de sal

ceuvre de |a stri

Intégration de la santé au travall dans les
projets &n tenant compte

o des conditions de travall des
professionnels,

o dela qualité de lntervention & domicile,

o de la pérennité écanomique de la
structure.

Production dloutils pour favariser un
management QUT, dans le secteur des
services d'aide 4 1a personne.

Production d'un guide sur le manage-
- hutpuMavtsdefrance-aract,

REPERES SUR LE MANAGEMENT

Placer le dialogue social au cceur de la

& des consultants identifiés et aux services i

de santé au travail interentreprises. politique de santé au travail
Piloter le PRST par une instance de gouvernance paritaire : le
COREOCT (comité régional d'orientation des conditions de travail),
lieu dorientation et de suivi de Ia poltique régionale en santé travail.

at de2vidéos sur la Management dans Jes Eomrape daatn
Une instance mobilisée sutour
de la prévention : crise sanitaire
production d'un outil desting aux
TPE

Faire des élus du personnal dans les anciens CHSCT, les CSE et CSSCT
des acteurs de |a prévention des risques profassionnals en antrepri
par I'amélioration de leur formation

en définissant un référentiel régional de formation;

on sélectionnant les organismes de formation & 'agrément,

en créant et en animant un réseau d‘organismes de formation,

on outillant les formateurs.
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PRST3/PRSTA4: bilan et perspectives

Bilan

-Un bilan/ réflexion sur notre mode de fonctionnement et de gouvernance:
» des axes forts et des axes de progres
* un nouveau schéma de gouvernance visant a structurer davantage le partenariat

» défi: faire du PRST4 un plan qui coordonne, qui compléte I'action de chaque acteur
institutionnel de la prévention

» une charte a été proposee en ce sens a chaque partenaire du PRST

29/09/2021
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PRST3/PRSTA4: bilan et perspectives

Perspectives PRST4:

Sous réserve des discussions en cours au niveau nat et a venir au niveau régional, ds le cadre des
instances dévolues :

* Adopter le PRST4 en lien direct avec le diagnostic territorial ( au niveau COREOCT mais aussi au
niveau des cotech)

* Objectif général commun : transformer les situations de travail et agir sur la sur sinistralité

» La prévention primaire, fil rouge avec comme ambition de développer une culture de prévention
dans les entreprises

» Agir en priorité sur les territoires , les secteurs, les publics salariés, les entreprises ( seuils effectifs)
et les risques en sur sinistralité

» Tenter de mieux comprendre la sur sinistralité
» Inscrire toute autre problématique prioritaire régionale telle que le CSNE
* Investir le champ de la communication pour mieux diffuser cette culture

29/09/2021 11
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#e=.  |Un risque d’accidents du travail toujours plus élevé
en région

INDICE DE FREQUENCE

Mombre d'accidents du travail pour 1 000 salariés
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Les accidents les plus fréquents dans les

INDICE DE FREQUENCE EN HAUTS-DE-FRANMCE EN 2018
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#e. | es etablissements de 20 a 149 salariés en
situation de surexposition

INDICE DE FREQUENCE PAR TAILLE D'ETABLISSEMENT, EN HAUTS-DE-FRAMCE, DONMEES 2019
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La zone d’emploi de Lens culmine avec 56,8
accidents du travail pour 1 000 salariés

INDICE DE FREQUENCE DES ACCIDENTS DU TRAVAIL
DAMS LE REGIME GENERAL

Mombre d'accidents du travail avec premiére indemnisation
pour 1 000 salariés




Santé au travail :
Maladies professionnelles
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En 2019, des maladies professionnelles
iIndemnisees en faible hausse

MALADIES PROFESSIONMMNELLES INDEMMISEES

En Hauts-de-France
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Une prédominance des troubles

musculo-squelettiques

MALADIES PROFESSIONMNELLES PAR PATHOLOGIE EN HAUTS-DE-FRANCE EN 2019
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Une hausse continue de la reconnaissance du
risque psychosocial

TROUBLES PSYCHOSOCIAUX RECONNUS PAR LE COMITE REGIONAL
DE RECONMNAISSANCE DES MALADIES PROFESSIONMNELLES

Reégion Hauts-de-France
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Source : Carsat Hauts-de-France
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#m. |Des maladies a caractere professionnel complétant
le constat

Le Programme de surveillance des maladies a caractere
professionnel mesure l'incidence des pathologies en lien avec le
travail.

5,1 % des salariés vus par les médecins du travail participant au
programme en 2017 présentaient au moins une pathologie ou un
symptdme en lien avec le travail.

- 2,7 % présentaient une affection de I'appareil locomoteur
- 2,0 % présentaient une souffrance psychique

Source : Quinzaines MCP des Hauts-de-France, 2017. Traitements Santé publique France..
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Santé au travail :
guelles consequences ?
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#m.  |Des accidents du travail engendrant des
Incapacités permanentes

v Aprés une baisse marquée en 2018, un volume d’accidents
graves en hausse en 2019 en Hauts-de-France
« 2815cas
« Dont 651 cas ayant engendré le versement d’'une rente
« Et 58 accidents ayant engendré le déces de la victime

v L’indice de gravité est néanmoins plus faible en région qu’en
moyenne nationale en 2018 : 9,3 contre 11,2. (somme des
taux d’'incapacité permanente pour un million d’heures
travaillées)

Source : Carsat Hauts-de-France..
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Allongement continu de la durée des arréts

DUREE MOYENNE D'ARRET

Nombre de jours d'arrét pour un accident du travail
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..  |Des frais liés aux accidents du travail en hausse
marquee

EVOLUTION DES FRAIS REELS ENGEMDRES PAR LES SINISTRES

Region Hauts-de-France - En millions d'euros
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Santé au travail :
Vécu du travail et sante percue
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Un travail plutot appreécié

D’aprés Evrest, la majorité des
salariés apprecient leur travail.

Néanmoins, I'exposition aux
contraintes temporelles et
physiques demeure fréequente.

LES CONTRAINTES TEMPORELLES RAPPORTEES PAR LES SALARIES
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319 32%
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Deépasser Sauter une pause, Traiter trop vite Difficultés liges Abandonner
les horaires un repas & cause une opération a la pression une tache pour une
normaux 8 causa de la charge qui demanderait temporelle = 5/10 autre non prévue
de la charge de trawvail davantage de soin

de travail

Source : Dbservatoire Evrest, région Hauts-de-France, données 2018-2019
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La fatigue, plainte de santé psychique la plus
frequemment exprimeée

Au cours des 7 derniers jours précedant le recueil :
« La fatigue ou la lassitude rapportée par 1 salarié sur 5.

* 6% des salaries ont exprimé des plaintes cumulées de fatigue,
d'anxiété et de troubles du sommeil.

« 1 salarié sur 5 déclare au moins une plainte rachidienne.

Source : Observatoire Evrest, région Hauts-de-France, données 2018-2019.
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